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시공간자료분석을통한
지배적소매상이도매가격할인에미치는영향분석:

난매약국의사례를중심으로
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Introduction

1.연구의시작

DataIntro Model Result Conclusion

2023 KMAC�경영혁신공모전

• 일반의약품가격은지역마다 가격 차이가심함è ‘난매약국’이 주요 원인중하나임

• 난매약국이란높은구매력을바탕으로의약품을저렴하게 구매한뒤, 일반약국보다싸게 판매하는대형약국을지칭함

• 지배적 소매상 (Dominant Retailer)과 시장 규범 이탈자 (Market�Maverick)의 특성을 지님

• 난매약국은일반약국과제약회사에게중요한이슈임

3

상품명 탁센 비맥스 광동경옥고

약국 A�(신촌) 3,000원 10만원 24만원

약국 B�(남대문) 1,400원 8만원 14만 5천원

가격차이 -1,600원 (-53%) -2만원 (-20%) -9만 5천원 (-40%)

2023.11.01 현장조사
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2.선행연구
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• 지배적소매상의영향에관한많은 선행연구는 분석적 연구 (analytical�research)임

• 지배적소매상의영향에관한실증연구들은일관된 연구 결과를 제시하지 못하는 한계점이있음

• 지배적소매상의영향력이늘어나면제조사의이익이줄어들수도있으며

• 지배적소매상의영향력이늘어나면제조사의이익이오히려늘어날수도있다고주장함

왜 지배적소매상의영향에대한

일관된실증결과가나오지않을까?
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왜 지배적소매상의영향에대한

일관된실증결과가나오지않을까?

시공간자료분석
(Spatio-temporal analysis)

일반의약품
공급데이터

통제함수
&

패널회귀분석
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데이터설명 제약회사일반의약품 납품데이터

분석기간 2017년 4월 ~ 2018년 12월

분석대상 신제품을 2번이상주문한약국 5,860개

1.데이터 및 변수설명
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1.데이터 및 변수설명
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변수명 설명 평균 표준편차

종속변수 (Dependent�Variable)

discountik 일반약국 i의 k번째 주문시받은도매가격 할인금액 535.50 954.06

독립변수 (Indepdent�Variables)

DR_discountik 일반약국 i의 k번째 주문이전 3개월동안주변 난매약국들이 받은 도매가격 할인금액 254.95 548.70

rapportik 일반약국 i의 k번째 주문을담당했던영업사원과의누적 거래기간 (단위:�월) 15.19 12.51

통제변수 (Control�Variables)

tenureik 일반약국 i의 k번째 주문을담당했던영업사원의근속연수 (단위:�년) 9.01 7.03

order_quantity_6mik 일반약국 i의 k번째 주문이전 6개월동안주문한전체제품개수 9.08 16.80

houeholdik 일반약국 i의 지역의가구수 (단위:�10,000) 1.05 0.55

over_age65ik 일반약국 i의 지역의 65세 이상 인구비율 0.13 0.05

gender_ratioik 일반약국 i의 지역의남녀성비 (남성인구 /�여성인구) 0.99 0.07

hospital_revenueik 일반약국 i의 지역의병원의매출총합 (단위:�억원) 2.99 6.05

number_of_pharmsik 일반약국 i의 지역의약국의개수 11.79 7.33

smoke_rateik 일반약국 i의 지역의흡연율 0.20 0.02
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log(discount!") = 𝛽#𝐷𝑅_𝑑𝑖𝑠𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡!" +	

𝛽$𝐷𝑅_𝑑𝑖𝑠𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡!" ∗ 𝑟𝑎𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡!" + 𝛽%𝐷𝑅_𝑑𝑖𝑠𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡!" ∗ 𝑟𝑎𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡!"$ +

𝛽& +	𝑥!"Γ + 𝛼! + 	𝜏' + 𝜖!"

1.실증모형

• 위모형식으로난매약국이받는할인이일반약국의할인에미치는영향을검증하고자함

• 𝑑𝑖𝑠𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡!" :�일반약국 i의 k번째 주문시받은도매가격 할인금액

• DR_𝑑𝑖𝑠𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡!" :�일반약국 i의 k번째 주문이전 3개월동안주변 난매약국들이 받은 도매가격 할인금액

• 𝑟𝑎𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡!" :�일반약국 i의 k번째 주문을담당했던영업사원과의누적 거래기간 (단위:�월)

• 𝑋# :�모든 통제변수들의벡터

• 𝛼! :�약국 고정효과

• 𝜏# :�월 (month) 고정효과
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난매약국할인의영향이 rapprt에 의해어떻게조절되는지 capture

1.실증모형
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1.실증모형
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2.통제함수를통한내생성해결
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• 난매약국의할인과일반약국할인사이에잠재적내생성문제가있음

• 내생성문제를해결해주기위해도구변수를 활용한 통제함수 (control�function)를 사용함

• 활용한 2가지 도구변수

• 𝐷𝑅_𝑟𝑎𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡!" :�일반약국 i가 k번째 주문을하기이전 3개월 동안난매약국을 담당했던 영업직원과의누적거래기간의평균

• 𝐷𝑅_𝑜𝑟𝑑𝑒𝑟_𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡!" :�일반약국 i가 k번째 주문을하기이전 3개월 동안난매약국이 주문한 신제품의평균개수

도구변수종속변수
(난매약국 할인)

내생변수
(난매약국 할인)
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Conclusion
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모형1
(도구변수포함)

모형2
(도구변수제외)

DR_rapportik
0.009***
(0.000)

-

DR_order_countik
0.013***
(0.000)

-

rapportik
-0.002*
(0.001)

-0.005
(0.001)

rapport2ik
0.000
(0.000)

0.0001***
(0.000)

tenureik
-0.005***
(0.000)

-0.005***
(0.001)

… … …

hospital_revenueik
-0.012***
(0.004)

-0.021***
(0.004)

number_of_pharmsik
-0.022
(0.119)

-0.094
(0.128)

smoke_rateik
-0.600*
(0.343)

-0.544
(0.367)

Intercept -2.172
(1.573)

-1.459
(1.682)

관측치 16,145 16,145

약국, 월별 고정효과 O O

R-square 0.727 0.688

*p<0.1,�**p<0.05,�***p<0.01,�괄호 안은표준오차

• 모든도구변수들이통계적으로 유의미함

• 도구변수를포함하였을때 R-square가 상승

è적합한도구변수를잘선택했다고판단
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모형1 모형2 모형3 모형4

DR_discountik (𝛽!)
0.337***

(0.051)

0.290***

(0.070)

0.154*

(0.086)

0.202
(0.161)

DR_discountik *�rapportik (𝛽")
0.002
(0.002)

0.021**

(0.009)

0.022**

(0.009)

DR_discountik *�rapport2ik�(𝛽#)
-0.0004*

(0.0002)

-0.0004*

(0.002)

rapportik
0.014***

(0.002)

0.012***

(0.003)

0.020***

(0.006)

0.020***

(0.006)

rapport2ik
-0.0003*

(0.0002)

-0.0003
(0.0002)

tenureik
0.017***

(0.005)

0.017***

(0.005)

0.016***

(0.005)

0.015***

(0.005)

order_quantity_6mik
0.003**

(0.001)

0.003*

(0.001)

0.003**

(0.001)

0.003*

(0.001)

… … … … …

residualik
0.402***
(0.154)

Intercept -3.809
(8.954)

-3.810
(8.954)

-4.434
(8.957)

-4.959
(8.957)

관측치 16,145 16,145 16,145 16,145

약국, 월별 고정효과 O O O O

R-square 0.7621 0.7621 0.7623 0.7625

*p<0.1,�**p<0.05,�***p<0.01,�괄호 안은표준오차

2.실증모형분석결과
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2.실증모형분석결과
모형1 모형2 모형3 모형4

DR_discountik (𝛽!)
0.337***

(0.051)

0.290***

(0.070)

0.154*

(0.086)

0.202
(0.161)

DR_discountik *�rapportik (𝛽")
0.002
(0.002)

0.021**

(0.009)

0.022**

(0.009)

DR_discountik *�rapport2ik�(𝛽#)
-0.0004*

(0.0002)

-0.0004*

(0.002)

residualik
0.402***
(0.154)

관측치 16,145 16,145 16,145 16,145

약국, 월별 고정효과 O O O O

R-square 0.7621 0.7621 0.7623 0.7625

*p<0.1,�**p<0.05,�***p<0.01,�괄호 안은표준오차

• 난매약국이할인을받으면일반약국 할인 금액도 증가함 (𝛽$)

à난매약국할인금액이 1천원 증가 시, 일반약국의할인금액은 16.64% 증가

• 난매약국의이러한영향은 rapport의 2차항에의해조절됨 (𝛽%, 𝛽&)

è난매약국의할인과 rapport의교호작용은역 U자 형태 (inverted-U) 관계를 가짐 (27.5개월에서max)

• 이러한결과는내생성을통제해준상태에서도 consistent함
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2.실증모형분석결과
모형1 모형2 모형3 모형4

DR_discountik (𝛽!)
0.337***

(0.051)

0.290***

(0.070)

0.154*

(0.086)

0.202
(0.161)

DR_discountik *�rapportik (𝛽")
0.002
(0.002)

0.021**

(0.009)

0.022**

(0.009)

DR_discountik *�rapport2ik�(𝛽#)
-0.0004*

(0.0002)

-0.0004*

(0.002)

residualik
0.402***
(0.154)

관측치 16,145 16,145 16,145 16,145

약국, 월별 고정효과 O O O O

R-square 0.7621 0.7621 0.7623 0.7625

*p<0.1,�**p<0.05,�***p<0.01,�괄호 안은표준오차

• 난매약국이할인을받으면일반약국 할인 금액도 증가함 (𝛽$)

à난매약국할인금액이 1천원 증가 시, 일반약국의할인금액은 16.64% 증가

• 난매약국의이러한영향은 rapport의 2차항에의해조절됨 (𝛽%, 𝛽&)

è난매약국의할인과 rapport의교호작용은역 U자 형태 (inverted-U) 관계를 가짐 (27.5개월에서max)

• 이러한결과는내생성을통제해준상태에서도 consistent함
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2.실증모형분석결과
모형1 모형2 모형3 모형4

DR_discountik (𝛽!)
0.337***

(0.051)

0.290***

(0.070)

0.154*

(0.086)

0.202
(0.161)

DR_discountik *�rapportik (𝛽")
0.002
(0.002)

0.021**

(0.009)

0.022**

(0.009)

DR_discountik *�rapport2ik�(𝛽#)
-0.0004*

(0.0002)

-0.0004*

(0.002)

residualik
0.402***
(0.154)

관측치 16,145 16,145 16,145 16,145

약국, 월별 고정효과 O O O O

R-square 0.7621 0.7621 0.7623 0.7625

*p<0.1,�**p<0.05,�***p<0.01,�괄호 안은표준오차

• 난매약국이할인을받으면일반약국 할인 금액도 증가함 (𝛽$)

à난매약국할인금액이 1천원 증가 시, 일반약국의할인금액은 16.64% 증가

• 난매약국의이러한영향은 rapport의 2차항에의해조절됨 (𝛽%, 𝛽&)

è난매약국의할인과 rapport의교호작용은역 U자 형태 (inverted-U) 관계를 가짐 (27.5개월에서max)

• 이러한결과는내생성을통제해준상태에서도 consistent함
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2.실증모형분석결과

모형3 모형4

DR_discountik (𝛽!)
0.154*

(0.086)

0.202
(0.161)

DR_discountik *�rapportik (𝛽")
0.021**

(0.009)

0.022**

(0.009)

DR_discountik *�rapport2ik�(𝛽#)
-0.0004*

(0.0002)

-0.0004*

(0.002)

residualik
0.402***
(0.154)

Intercept -4.434
(8.957)

-4.959
(8.957)

관측치 16,145 16,145

약국, 월별 고정효과 O O

R-square 0.7623 0.7625

*p<0.1,�**p<0.05,�***p<0.01,�괄호 안은표준오차

• 할인이평균보다심한지역에서는 38.2%까지일반약국할인이증가

• 영업사원과의거래기간이긴약국에서는이러한영향이절반 이상 감소

• 파란색은난매약국할인이평균일때일반약국도매가격할인

• 빨간색은난매약국할인이평균×2 일때일반약국도매가격할인
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ㅅ 1.결과요약및시사점

1) 난매약국이다른일반약국에미치는영향을실증적으로밝힘

• 난매약국이 1천원 할인을받을때일반약국들의할인금액도 16.64% 증가

è제약회사 입장에서구매력이낮은일반약국들에게도할인을제공하기때문에이익이 감소

2) 난매약국의부정적영향은영업사원 관리전략으로완화시킬수있음

• 난매약국주변일반약국들을관리하는영업사원을 27개월 이상 근무시키면난매약국의영향을완화할수있음

• 3년 6개월 이상유대관계를쌓은영업사원들은난매약국에의한가격할인을절반 이상 완화할수있음

è제약회사입장에서영업사원 관리전략을통해난매약국의영향력을감소시킬수있는실무적 시사점을제시



정현우20

Thank You



1. Measure of DR_discountik

A

B
C

D

𝐺!" =       

0 2 1 3
2 0 3 1
1 3 0 2
3 1 2 0

A
B
C
D

A B C D

𝐺!( = F
exp −𝑑!( , 𝑖 ≠ 𝑗

0, 𝑖 = 𝑗n x n

1km

2km

2km

1km

3km

Appendix06



𝐺!" =       

0 2 1 3
2 0 3 1
1 3 0 2
3 1 2 0

A
B
C
D

A B C D

exp(-distance)
0 0.13 0.36 0.04
0.13 0 0.04 0.36
0.36 0.04 0 0.13
0.04 0.36 0.13 0

A
B
C
D

A B C D

row
normalization

1. Measure of DR_discountik

Appendix06

𝑧#	=     

4000
5000
9000
1000

A
B
C
D

0 0.24 0.68 0.08
0.24 0 0.08 0.68
0.68 0.08 0 0.25
0.08 0.67 0.25 0

A
B
C
D

A B C D

=

7,410
2,330
3,330
5,900

×


